BERNARDETA WIEKIERA

Wsparcie biznesu | Raportowanie | Projekty analityczne

KONTAKT

E-mail: b.wiekiera@interia.eu
Telefon: +48 663 765 724

LinkedIn: bernardetawiekiera

GitHub: github.com/BWiekiera

Portfolio: bwiekiera.github.io/portfolio

LOKALIZACJAI MODEL PRACY

Katowice i okolice — stacjonarnie,
hybrydowo lub zdalnie

Krakéw — hybrydowo, do 2 dni w biurze
Pozostate lokalizacje w Polsce — zdalnie

NARZEDZIA

Excel

Power Query / ETL
Power Pivot
Power Bl

DAX

saL

MysQL

DBeaver

SAP

GitHub

MS Office
Dashboarding
Raportowanie biznesowe

JEZYKI

Angielski - poziom B1, rozwijany w
kierunku B2, ze szczegdlnym naciskiem na
komunikacje biznesowa i raportowanie.

WYKSZTALCENIE

2012-2014
Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach
Studia podyplomowe: Rachunkowos¢

2003-2005

Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach
Magister: Zarzadzanie i marketing
Specjalizacja: Menedzer w procesie
zarzadzania

2000-2003

Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach
Licencjat: Zarzadzanie i marketing
Specjalizacja: Informatyka w zarzadzaniu i
marketingu

PROFIL ZAWODOWY

Mam ponad 20 lat doswiadczenia zawodowego w bankowosci, doradztwie hipotecznym,
nieruchomosciach oraz wsparciu biznesu i sieci sprzedazy. Pracowatam z procesami,
budzetami, dokumentacjg, raportowaniem oraz dziataniami wspierajacymi decyzje
operacyjne.

Obecnie rozwijam kompetencje w obszarze raportowania, analizy danych i narzedzi Bl,
potwierdzajac je praktycznymi projektami portfolio. tgcze doswiadczenie biznesowe z naukg
narzedzi takich jak Excel, Power Query, Power Bl i SQL.

Szukam roli, w ktérej moge wykorzysta¢ doswiadczenie w pracy z biznesem, procesami i
raportowaniem oraz rozwijac sie w kierunku analizy danych, przygotowania danych i wsparcia
decyzji biznesowych.

KLUCZOWE KOMPETENCJE

¢ Wsparcie biznesu, regiondw i sieci sprzedazy

* Raportowanie biznesowe i przygotowywanie zestawien dla oséb decyzyjnych
e Kontrola budzetow, rozliczen, faktur i dokumentacji procesowej

¢ Analiza danych biznesowych w projektach portfolio

® Przygotowanie danych w Power Query / ETL

e Budowa dashboarddw i raportéow w Excelu oraz Power Bl

e Tworzenie modeli danych, KPI i podstawowych miar DAX

* SQL - JOIN, CTE, funkcje okna, agregacja i analiza danych

e SAP - obstuga proceséw zakupowych, rozliczeniowych i budzetowych

e Koordynacja proceséw, wdrazanie wytycznych i wspétpraca z interesariuszami

DOSWIADCZENIE ZAWODOWE

2022-2026

Allianz Polska

Menedzer ds. Wsparcia Regionéw / Koordynacja wsparcia sieci sprzedazy

Centrala | praca zdalna

Wsparcie sieci sprzedazy, koordynacja proceséw regionalnych, obstuga budzetow

marketingowych oraz wspédtpraca z centralg i regionami w zakresie dziatann wspierajgcych

sprzedaz.

Zakres odpowiedzialnosci:

e koordynacja pracy rozproszonego zespotu wsparcia sprzedazy w regionach potudniowej
Polski,

¢ planowanie, alokacja i kontrola budzetu marketingowego,

® nadzér nad wykorzystaniem budzetu na biezacg dziatalnos¢ regionow,

¢ akceptacja faktur i kontrola wydatkéw zwigzanych z budzetami regionalnymi,

e obstuga proceséw zakupowych w SAP, w tym zamdwien i rozliczen kosztow,

¢ koordynowanie procesu dofinansowan dziatan marketingowych oraz rozliczen,

* przygotowywanie zestawien, podsumowan i informacji wspierajacych decyzje biznesowe,

® przygotowywanie regulaminow, zasad i dokumentacji procesowej,

e wdrazanie wytycznych centrali w strukturach regionalnych,

* prowadzenie szkolen dla sieci sprzedazy z zasad dofinansowan i dziatan marketingowych.

Wybrane obszary: raportowanie, budzety, procesy biznesowe, rozliczenia, SAP, wsparcie

sprzedazy, dokumentacja, szkolenia

2015-2022

Wiasna dziatalnos$¢ gospodarcza - doradztwo hipoteczne i biuro nieruchomosci
Bernardeta Wiekiera Nieruchomosci / wspoétpraca z Expander Advisors, Grupg ANG, Keller
Williams

Prowadzenie wiasnej dziatalnosci w obszarze finansowania i obstugi transakcji nieruchomosci.
0d 2015 roku doradztwo hipoteczne, a od 2019 roku réwniez biuro nieruchomosci.
Odpowiedzialnos¢ za obstuge klientéw, analize potrzeb, przygotowanie dokumentaciji,
wspotprace z bankami i partnerami oraz organizacje dziatan sprzedazowych i marketingowych.


mailto:b.wiekiera@interia.eu
https://www.linkedin.com/in/bernardetawiekiera/
https://github.com/BWiekiera
https://bwiekiera.github.io/portfolio/
https://bwiekiera.github.io/portfolio/

KURSY I CERTYFIKATY

Data Visualization & Data Analysis in
Power BI, KajoData, czerwiec 2026

Kurs Makra - automatyzacja pracy,
Techniczni.pro, czerwiec 2026

Programowanie VBA w Excelu, i.nauka,
czerwiec 2026

Data Analysis in SQL, KajoData, maj 2026

Data Analysis in Microsoft Excel, KajoData,
kwiecierr 2026

Data Transformation and Analysis in
Power Query, KajoData, kwiecier 2026

Wizualizacja danych w Excelu, i.nauka,
marzec 2026

Analiza danych z uzyciem tabel
przestawnych, i.nauka, marzec 2026
Excel - funkcje zagniezdzone, i.nauka,
marzec 2026

DODATKOWE INFORMACIJE

Prawo jazdy kat. B

Zakres odpowiedzialnosci:

e analiza potrzeb klientéw i dobdr rozwigzan finansowych,

¢ przygotowywanie dokumentacji kredytowej oraz transakcyjnej,

* samodzielna organizacja pracy firmy, wspotpraca z klientami, bankami i partnerami
biznesowymi.

Wybrane obszary: nieruchomosci, doradztwo hipoteczne, dokumentacja, obstuga klienta,

organizacja pracy, dziatania marketingowe, samodzielne prowadzenie ksiegowosci

20002015

PKO Bank Polski

Bankowos¢ hipoteczna, analiza kredytowa i zarzadzanie zespotem

Wieloletnie doswiadczenie w bankowosci, obejmujgce obstuge klienta, analize dokumentacji

finansowej, ocene ryzyka kredytowego oraz zarzadzanie zespotem doradcow hipotecznych.

Petnione role:

® 2010-2015 - Kierownik Zespotu Doradcéw Bankowosci Hipoteczne;j

® 2008-2010 - Analityk kredytowy - kredyty hipoteczne

® 2000-2008 - Doradca klienta

Zakres odpowiedzialnosci:

¢ analiza sytuacji finansowej klientéw, dokumentacji kredytowej oraz ocena zdolnosci i ryzyka
kredytowego,

* przygotowywanie opinii kredytowych,

e kontrola jakosci dokumentacji i terminowosci proceséw,

¢ zarzadzanie zespotem, rekrutacja, wdrazanie i szkolenie pracownikéw.

Wybrane obszary: bankowos¢, analiza dokumentacji, ryzyko kredytowe, jakos¢ procesow,

zarzadzanie zespotem

PROJEKTY PORTFOLIO

Analiza sprzedazy, rentownosci i zapasow sieci Maven Toys

Projekt portfolio w SQL obejmujacy analize ponad 829 tys. transakcji sprzedazy, rentownosci
produktéw i kategorii, wynikow sklepdw, trendéw oraz poziomu zapaséw.

Narzedzia: SQL, MySQL, DBeaver, CTE, funkcje okna, analiza biznesowa

Repozytorium GitHub | Case study (portfolio)

Analiza efektywnosci programu dofinansowan marketingowych

Projekt portfolio przygotowany w Power Bl jako raport zarzgdczy analizujgcy efektywnosé
programu dofinansowan marketingowych, przyznane srodki, marze, ROI, okres zwrotu, wyniki
regiondw oraz ryzyka zwigzane z rozliczeniami.

Narzedzia: Power Bl, Power Query, DAX, model danych, KPI, raportowanie zarzadcze
Repozytorium GitHub | Case study (portfolio)

CRM i dashboard komisji ds. dofinansowan marketingowych

Projekt portfolio przygotowany w Excelu jako narzedzie wspierajace ocene wnioskow o
dofinansowanie dziatan marketingowych, kontrole rozliczen oraz analize efektywnosci
programu.

Narzedzia: Excel, Power Query, Power Pivot, makra w Excelu, KPI, dashboarding
Repozytorium GitHub | Case study (portfolio)

KLAUZULA RODO

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych zawartych w CV w celu prowadzenia rekrutacji zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa.
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