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K O N T A K T 

E-mail: b.wiekiera@interia.eu 

Telefon: +48 663 765 724 

LinkedIn: bernardetawiekiera 

GitHub: github.com/BWiekiera 

Portfolio: bwiekiera.github.io/portfolio 

 

 

L O K A L I Z A C J A  I  M O D E L  P R A CY  

Katowice i okolice — stacjonarnie, 

hybrydowo lub zdalnie 

Kraków — hybrydowo, do 2 dni w biurze 

Pozostałe lokalizacje w Polsce — zdalnie 

 

N A R Z Ę D Z I A 

Excel 

Power Query / ETL 

Power Pivot 

Power BI 

DAX 

SQL 

MySQL 

DBeaver 

SAP 

GitHub 

MS Office 

Dashboarding 

Raportowanie biznesowe 

 

 

J Ę Z Y K I 

Angielski -  poziom B1, rozwijany w 

kierunku B2, ze szczególnym naciskiem na 

komunikację biznesową i raportowanie. 

 
 

W Y K S Z T A Ł C E N I E 

2012–2014 
Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach 
Studia podyplomowe: Rachunkowość 

2003–2005 
Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach 
Magister: Zarządzanie i marketing 
Specjalizacja: Menedżer w procesie 
zarządzania 

2000–2003 
Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach 
Licencjat: Zarządzanie i marketing 
Specjalizacja: Informatyka w zarządzaniu i 
marketingu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROFIL ZAWODOWY 

Mam ponad 20 lat doświadczenia zawodowego w bankowości, doradztwie hipotecznym, 

nieruchomościach oraz wsparciu biznesu i sieci sprzedaży. Pracowałam z procesami, 

budżetami, dokumentacją, raportowaniem oraz działaniami wspierającymi decyzje 

operacyjne. 

Obecnie rozwijam kompetencje w obszarze raportowania, analizy danych i narzędzi BI, 

potwierdzając je praktycznymi projektami portfolio. Łączę doświadczenie biznesowe z nauką 

narzędzi takich jak Excel, Power Query, Power BI i SQL. 

Szukam roli, w której mogę wykorzystać doświadczenie w pracy z biznesem, procesami i 

raportowaniem oraz rozwijać się w kierunku analizy danych, przygotowania danych i wsparcia 

decyzji biznesowych. 

 

KLUCZOWE KOMPETENCJE 

• Wsparcie biznesu, regionów i sieci sprzedaży 

• Raportowanie biznesowe i przygotowywanie zestawień dla osób decyzyjnych 

• Kontrola budżetów, rozliczeń, faktur i dokumentacji procesowej 

• Analiza danych biznesowych w projektach portfolio 

• Przygotowanie danych w Power Query / ETL 

• Budowa dashboardów i raportów w Excelu oraz Power BI 

• Tworzenie modeli danych, KPI i podstawowych miar DAX 

• SQL - JOIN, CTE, funkcje okna, agregacja i analiza danych 

• SAP - obsługa procesów zakupowych, rozliczeniowych i budżetowych 

• Koordynacja procesów, wdrażanie wytycznych i współpraca z interesariuszami 

 

DOŚWIADCZENIE ZAWODOWE 

2022–2026 

Allianz Polska  
Menedżer ds. Wsparcia Regionów / Koordynacja wsparcia sieci sprzedaży 

Centrala | praca zdalna  

Wsparcie sieci sprzedaży, koordynacja procesów regionalnych, obsługa budżetów 

marketingowych oraz współpraca z centralą i regionami w zakresie działań wspierających 

sprzedaż. 

Zakres odpowiedzialności: 

• koordynacja pracy rozproszonego zespołu wsparcia sprzedaży w regionach południowej 
Polski, 

• planowanie, alokacja i kontrola budżetu marketingowego, 

• nadzór nad wykorzystaniem budżetu na bieżącą działalność regionów, 

• akceptacja faktur i kontrola wydatków związanych z budżetami regionalnymi, 

• obsługa procesów zakupowych w SAP, w tym zamówień i rozliczeń kosztów, 

• koordynowanie procesu dofinansowań działań marketingowych oraz rozliczeń, 

• przygotowywanie zestawień, podsumowań i informacji wspierających decyzje biznesowe, 

• przygotowywanie regulaminów, zasad i dokumentacji procesowej, 

• wdrażanie wytycznych centrali w strukturach regionalnych, 

• prowadzenie szkoleń dla sieci sprzedaży z zasad dofinansowań i działań marketingowych. 

Wybrane obszary: raportowanie, budżety, procesy biznesowe, rozliczenia, SAP, wsparcie 

sprzedaży, dokumentacja, szkolenia 
 

2015–2022 

Własna działalność gospodarcza - doradztwo hipoteczne i biuro nieruchomości 
Bernardeta Wiekiera Nieruchomości / współpraca z Expander Advisors, Grupą ANG, Keller 
Williams 

Prowadzenie własnej działalności w obszarze finansowania i obsługi transakcji nieruchomości. 

Od 2015 roku doradztwo hipoteczne, a od 2019 roku również biuro nieruchomości. 

Odpowiedzialność za obsługę klientów, analizę potrzeb, przygotowanie dokumentacji, 

współpracę z bankami i partnerami oraz organizację działań sprzedażowych i marketingowych. 

 

mailto:b.wiekiera@interia.eu
https://www.linkedin.com/in/bernardetawiekiera/
https://github.com/BWiekiera
https://bwiekiera.github.io/portfolio/
https://bwiekiera.github.io/portfolio/


 
 

K U R S Y  I  C E R T Y F I K A T Y 

Data Visualization & Data Analysis in 

Power BI, KajoData, czerwiec 2026 

Kurs Makra - automatyzacja pracy, 

Techniczni.pro, czerwiec 2026 

Programowanie VBA w Excelu, i.nauka, 

czerwiec 2026 

Data Analysis in SQL, KajoData, maj 2026 

Data Analysis in Microsoft Excel, KajoData, 

kwiecień 2026 

Data Transformation and Analysis in 

Power Query, KajoData, kwiecień 2026 

Wizualizacja danych w Excelu, i.nauka, 

marzec 2026 

Analiza danych z użyciem tabel 

przestawnych, i.nauka, marzec 2026 

Excel - funkcje zagnieżdżone, i.nauka, 

marzec 2026 

 

D O D A T K O W E   I N F O R M A C J E 

Prawo jazdy kat. B 

 

 

Zakres odpowiedzialności: 

• analiza potrzeb klientów i dobór rozwiązań finansowych, 

• przygotowywanie dokumentacji kredytowej oraz transakcyjnej, 

• samodzielna organizacja pracy firmy, współpraca z klientami, bankami i partnerami 
biznesowymi. 

Wybrane obszary: nieruchomości, doradztwo hipoteczne, dokumentacja, obsługa klienta, 

organizacja pracy, działania marketingowe, samodzielne prowadzenie księgowości 

 

2000–2015 
PKO Bank Polski 
Bankowość hipoteczna, analiza kredytowa i zarządzanie zespołem 

Wieloletnie doświadczenie w bankowości, obejmujące obsługę klienta, analizę dokumentacji 

finansowej, ocenę ryzyka kredytowego oraz zarządzanie zespołem doradców hipotecznych. 

Pełnione role: 

• 2010–2015 - Kierownik Zespołu Doradców Bankowości Hipotecznej 

• 2008–2010 - Analityk kredytowy - kredyty hipoteczne 

• 2000–2008 - Doradca klienta 

Zakres odpowiedzialności: 

• analiza sytuacji finansowej klientów, dokumentacji kredytowej oraz ocena zdolności i ryzyka 
kredytowego, 

• przygotowywanie opinii kredytowych, 

• kontrola jakości dokumentacji i terminowości procesów, 

• zarządzanie zespołem, rekrutacja, wdrażanie i szkolenie pracowników. 

Wybrane obszary: bankowość, analiza dokumentacji, ryzyko kredytowe, jakość procesów, 

zarządzanie zespołem 

 

PROJEKTY PORTFOLIO 

Analiza sprzedaży, rentowności i zapasów sieci Maven Toys 

Projekt portfolio w SQL obejmujący analizę ponad 829 tys. transakcji sprzedaży, rentowności 

produktów i kategorii, wyników sklepów, trendów oraz poziomu zapasów. 

Narzędzia: SQL, MySQL, DBeaver, CTE, funkcje okna, analiza biznesowa 

Repozytorium GitHub  |  Case study (portfolio) 
  

Analiza efektywności programu dofinansowań marketingowych 

Projekt portfolio przygotowany w Power BI jako raport zarządczy analizujący efektywność 

programu dofinansowań marketingowych, przyznane środki, marżę, ROI, okres zwrotu, wyniki 

regionów oraz ryzyka związane z rozliczeniami. 

Narzędzia: Power BI, Power Query, DAX, model danych, KPI, raportowanie zarządcze 

Repozytorium GitHub  |  Case study (portfolio) 
  

CRM i dashboard komisji ds. dofinansowań marketingowych 

Projekt portfolio przygotowany w Excelu jako narzędzie wspierające ocenę wniosków o 

dofinansowanie działań marketingowych, kontrolę rozliczeń oraz analizę efektywności 

programu. 

Narzędzia: Excel, Power Query, Power Pivot, makra w Excelu, KPI, dashboarding 

Repozytorium GitHub  |  Case study (portfolio) 

 
 

KLAUZULA RODO 

Wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych zawartych w CV w celu prowadzenia rekrutacji zgodnie z 

obowiązującymi przepisami prawa. 

 
 

 

https://github.com/BWiekiera/maven-toys-sql-analysis
https://bwiekiera.github.io/portfolio/projects/project3.html
https://github.com/BWiekiera/marketing-funding-program-performance-analysis
https://bwiekiera.github.io/portfolio/projects/project2.html
https://github.com/BWiekiera/marketing-funding-analytics
https://bwiekiera.github.io/portfolio/projects/project1.html

